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Magyarorszagon ma roma fiatalok ezrei nének fel UGgy, hogy nem
bontakoztathatjak ki a képességeiket, mikézben a vallalati szektorban
oriasi az igény a fiatal tehetségekre. A tarsadalom és a gazdasag
szempontjabol ez kettés veszteség, pedig vannak mar miikédé vallalati
megoldasok arra, miként késslik 6ssze hatékonyan ezt a két vilagot.

Mit mondanak a szamok?

Az EU Alapjogi Ugyndkségének adatai szerint a harom-6t éves roma nemzetiségl
gyermekek 41 szdzaléka nem jar évodaba, és a roma didkok kozel fele szegregalt
oktatdsi kdrnyezetben tanul. Ez az indulé hatrany késébb még nagyobba valik, amit jél
mutat, hogy 2023-ban a 18-24 éves roma fiatalok 59 szdzaléka szamitott korai
iskolaelhagyonak, mikézben a nem roma kortarsaknal ez az ardny 10 szazalék alatt
volt. Ezek a szdmok tarsadalmi szempontbdl is riasztéak, de a gazdasagi vetlleteket
nézve is komoly veszteséget jelentenek, hiszen 6ridsi kihasznalatlan human
eréforrast hagyunk veszni.

A roma kozosségek foglalkoztatasi mutatdi Magyarorszagon a KSH adatai szerint ma
is jelentds lemaradast mutatnak a nem roma populéciéhoz képest: a 15-64 éves roma
férfiak foglalkoztatasi ardnya 2023-ban csupan korulbelll 57%, a néké pedig 36%.

A KSH adatai szerint az alapfokld végzettségleknek kevesebb mint a fele tud
elhelyezkedni, mig a kézépfoku végzettséggel rendelkezék korében a foglalkoztatasi
arany 78,6 szazalék. A lemorzsolédas csokkenése és a tovabbtanulék szamanak
novekedése tehat nemcsak az egyént emeli, hanem a gazdasag teljesitoképességét is.
(Lsd. referenciak 1., Bandor Zoltan)

Kell-e kiilon fokusz a roma munkavallaldk inkltdziéjara?

A roma kozosségek munkaer6piaci inklUzi6jat a strukturdlis tényezdk mellett
(alacsony iskolai végzettség, regionalis hatranyok, lakdhelyi koncentracid), az etnikai
alapu diszkriminacié is gatolja.

Ezért ha cél egy igazan inkluziv, esélyegyenléségen alapuld vallalati kultlra, akkor
fontos kulon figyelmet forditani a roma munkavallalék inkdzidjara is. A nyilt,
atlathaté kommunikacio segit rairanyitani a figyelmet az elkételezédésre, és
bizalmat ébreszthet a kirekesztésben é16 és a szocialisan érzékeny emberekben.


https://www.ksh.hu/foglalkoztatottsag
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/all/high-levels-employment-discrimination-against-roma-population?utm_source=chatgpt.com
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Mely életit-szakaszban érdemes elinditani a célzott inkluzids
tamogatast?

A roma munkavallalék esélyteremtésében a legnagyobb hatds akkor érhetd el, ha a
vallalat mar a tanulmanyok idején bekapcsolddik a tdmogatasba.

A szakiskolai és kézépiskolai idészakban mar elindithatok programok — példaul
dudlis képzési egylttmUkodések, vagy a HBLF-Romaster 6sztondij és mentorprogram
— amelyek egészen a felsboktatds végéig kisérik a fiatalokat.

Ez lehetové teszi, hogy a tanulék mar kordn kapcsolatba kertljenek a vallalati
kultdraval, mentoradlasban vehessenek részt, megtapasztaljdk a munkavégzés valds
kornyezetét, adott esetben gyakorlati helyhez jussanak, és hosszabb tavon kialakuljon
egy tdmogatd szakmai halé.

A késobbi egyetemi vagy foiskolai szakaszban ezek a programok fejlettebb szakmai
inkluziot tesznek lehet6vé, példaul gyakornoki konstrukciok forméajaban. Ez a vallalat
szamara azért kilonoésen elonyods, mert a hallgatokat mar a tanulmanyaik alatt be
lehet csatornazni a tehetségprogramokba, igy a cég valés munkakdrnyezetben ismeri
meg a jeldltek képességeit, motivacidjat és kulturdlis illeszkedését.

A gyakornoki idészak egyben hosszabb kivalasztasi folyamatként mukaodik: a vallalat
kockdzatmentesen épiti sajat utadnpdtlasbazisat, mikozben a fiatalok belépése
zokkendmentesebb, gyorsabb és koltséghatékonyabb lesz.
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Az altaldnos iskoldbdl lemorzsolédott, illetve legfeljebb 8 osztalyt végzett
munkavallalok jelentos, jelenleg alulhasznositott munkaero-tartalékot képviselnek.
Megfelelo vallalati tdmogatassal - példaul munka melletti felndttoktatéas, az alapfoku
végzettség megszerzésének Osztonzése, munkaido-kedvezmény vagy rugalmas,
online tanuldsi formak biztositdsa mellett - ez a potencial hatékonyan aktivalhaté. A
tanulasba fektetd vallalat hosszu tavon felkészlltebb, tudatosabb, elkotelezettebb és
lojalisabb munkavallaléi bazist épit, mikézben csokkenti a fluktuaciot és erositi
munkaero-megtart6 képességét.

Tovabbi hatékony megoldas lehet a helyi tanoddk anyagi tamogatasa, amelyek
kiemelt szerepet jdtszanak a roma altalanos iskolai tanuldk iskolai megerositésében
és a lemorzsolddas csokkentésében. Ezek a programok stabilabb tanulédsi palyat
biztositanak a  didkok  szdmara, ami  kozvetetten  néveli  késobbi
foglalkoztathatésadgukat, és hosszu tdvon megbizhatdbb utanpdtlasi bazist teremthet
a véllalat szdmara.

Ezen felll rendkivul fontos a palyavalasztas és munkavallalds kezdetén a kiemelt
tamogatas és figyelem, az allaskeresés és az elhelyezkedés szakaszaban.

BEAVATKOZASI PONTOK
VALLALATOKNAK

Munka melletti
felnéttoktatas

E %
= SN PX
. 5 » Korai talalkozas a ) - = Mentoralas
» Stabilabb tanulasi vallalati kultaraval A legfeljebb 8 osztalyt « Vallalati kapcsolati
Eal];;z :;rrtlmkok valte \;egzitt r|Y|,:u|nka\‘f!lal'Uk N Pélyavalasztas és haie . e
szamara munkakérnyezettel F”_“”la‘f' liiASE agans munkavillalds » Peer kapcsaladas
« Névekvd « Gyakorlat szerzés ejlesztése: |elsé generédcids

kezdetén a kiemelt
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foglalkoztathatdsag
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Térkép az indulashoz - fokuszban a roma munkavallaldk inklGzidja

e Helyezd el a roma munkavallalok tamogatasat a meglévdé inklazids
keretrendszerben: vizsgald meg, hogyan illeszkedik a roma munkavallaldk, illetve
lehetséges munkavallalok tdmogatasa a mar mikodd, mas hatranyos helyzetl
vagy marginalizalt csoportokra vonatkozé vallalati gyakorlatokhoz.

o Térképezd fel a jelenlegi folyamatokat: tekintsd at a tehetséggondozasi,
toborzasi, kivalasztasi, onboarding, képzési és megtartdsi rendszereket, és
azonositsd, mi  hianyzik ahhoz, hogy a roma munkavallalék belépése és
elérehaladasa egyenld eséllyel torténjen.

. épits szakmai partnerségeket: 1épj kapcsolatba relevans civil szervezetekkel,
kozosségi szakértokkel vagy olyan vallalatokkal, amelyek mar mukodtetnek
eredményes programokat, hogy feltérképezd a legfontosabb kihivasokat és
muk6édo modelleket.

e Vonj be érintetteket: amennyiben vannak roma kollégak, kérd ki tapasztalataikat
a teljes munkavallaléi Utra vonatkozdéan (toborzas-kivalasztas-beillesztés-
fejlodés), és Ugyelj arra, hogy mind kékgalléros, mind fehérgalléros
munkakorokben reprezentalt véleményeket hallj, ha nincsenek ilyen kollégak,
akkor keress kUils6 szakértét, civil szervezetet.

» Legyen folyamatos parbeszéd HR-en beliil és vezetéi szinteken: gyujts 6ssze
meglévd tapasztalatokat, dilemmakat és j6 példakat, és biztositsd, hogy ezek
szervezet-szintl tanuldssa valjanak.

e Dolgozd at a kulcsfolyamatokat: sziikség esetén moddositsd a kivalasztasi,
onboarding-, fejlesztési vagy eldléptetési rendszereket Ugy, hogy azok kezeljék a
strukturalis hatranyokat, és célzottan tdmogassak az esélyteremtést — tobbek
kdzott a roma munkavallalék szamara.
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“Ugy gondolom, hogy a roma munkavallalék inkltziéja nem kilonboézik
més nemzetiségl munkavéllalokétdl. Szerencsére egy olyan csapatban
kezdtem dolgozni, ahol ez fel sem merult kérdésként - itt, a KPMG-nél a
tuddsom és a képességeim szamitanak. Orsés Viktériaként tudok jelen
lenni, nem pedig ‘egy roma lanyként’, és ez szdmomra a legfontosabb.”

Orsés Viktéra, junior tanacsad6, KPMG, HBLF-Romaster alumna

“Az inklUzié szdmomra azt jelenti, hogy a munka vildgaban a teljesitmény, a tudas
és a hozzaallas legyen az, ami szamit - nem az etnikum. Amikor az els6 versenypiaci
munkahelyemet kerestem az iskola utan, szerencsés helyzetben voltam: nem
tapasztaltam hatranyt a szarmazdsom miatt ezen a teruleten. Ennek egyik oka,
hogy nagyvallalatokhoz és nemzetko6zi cégekhez palydztam, ahol valéban objektiv
mérési rendszerek mukodnek, és sokszor kilonb6z6 nemzetiségl emberekkel
dolgozol egyitt. Itt mindenki mas, és ez természetes. Ezzel szemben kisebb KKV-
kban sokszor nem teljesitményalapld folyamatok vannak, hanem szimpétia és
személyes kapcsolatok dontenek.

Hiszem, hogy a tudas mindenhol érték - legyen szé6 mérndkrol, pincérrél vagy
orvosrél. A roma szdrmazas nem akadaly, de nem is szabad, hogy a fokuszban
legyen. A legfontosabb, hogy amit tanulsz, abban legyél j6, és mutasd meg, hogy
felkészUlt vagy. Az interjin ne az etnikum legyen a téma, hanem az, hogy mit tudsz,
milyen terveid vannak, és milyen értéket hozol. Ha megpalyazol egy éallast, olyat
vélassz, amit szeretnél és azért tedd, mert képes vagy ra és szeretnéd azt csinalni -
ne azért, mert ‘romaként csak ez jutott’.

Ma mér munkaaddként is latom a masik oldalt. Van kilénb6zd nemzetiségl
kollégdm, és soha nem nézem a boérszint vagy a valldst - csak a tudast, a
felkészultséget, az ambiciét és az empatiat. A munka vildgaban ezek a valddi
értékek, minden mas csak fuszer, ami kulénlegessé tesz. Az inklGzié akkor
mUkodik, ha mindenki esélyt kap arra, hogy bizonyitsa: a teljesitmény nem
hazudik.”

Orsés Zsolt, operativ igazgatd, Amalgam Hungary Kft., HBLF-Romaster alumni

“Lehetéséget kaptam arra, hogy bebizonyitsam: a munkamat becsulettel és
felel6sséggel végzem. Bar kezdetben voltak kétségek amiatt, hogy roma
szarmazasU vagyok, az 6néletrajzom és a személyes beszélgetés megmutatta,
hogy hosszd idén  keresztlil megbizhatéan  dolgoztam  korabbi
munkahelyeimen. Ennek kdszdnhetden bizalmat kaptam.

Szeretek a munkahelyemen dolgozni, mert a kollégdk és a vezetdk tisztelettel

fordulnak  felém,  partnerként  kezelnek, és nem  tapasztalok

megkilonboztetést. Emberi, korrekt és segitokész 1égkdér vesz koéral, ami
szamomra biztonsagot ad a mindennapi munkéhoz.”

Kanalas Tibor, szerel6 - futéstechnikai vallalat

Bagazs mentoralt
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Tesco Akadémia — JO Gyakorlatok
Utmutatdja a Dualis Képzéshez

A Tesco Akadémia Kft. elkdtelezett a szakképzés és azon belul a dualis képzés mellett. Célunk, hogy
a kereskedelmi és logisztikai szakmakban tanulé fiatalok szamara magas szinvonald dualis
rendszerU gyakorlati felkészitést biztositsunk.

Halézatunk és Kapacitasunk

88 szakiskolaval mukddunk egyutt.

132 telephelyen zajlik képzés.

200+ felkészult gyakorlati oktatd segiti a tanuldkat.
1000 f6 vesz részt jelenleg a képzésben orszagszerte.

Hiszink abban, hogy dsszefogassal és torédéssel olyan fiatalokat indithatunk el sikeres életpalyan,
akik nem idealis kortlmények kozul érkeznek, de motivacidval és kitartassal képesek céljaikat
elérni.

Amit tesziink a mindennapokban:

Szakmai felkészités: Projektalapu oktatds, digitalis tananyagok

Kapcsolattartas: Rendszeres kommmunikacié a tanuldkkal és iskolakkal.
Mentoralas: Egyéni beszélgetések, fejlédési tervek, személyes tdmogatas.
Visszajelzés: Ertékelések, folyamatos visszajelzések és pozitiv megerdsités.
Biztonsagi protokollok: Cyermekvédelmi szabalyok betartdsa minden telephelyen.

Alapelveink

o Figyelem és torédés: Minden tanuld egyedi, ezért mindenkire masként kell figyelni és tobbféle
maodon kell ket tamogatni.

* SokszinUség és befogadas: A vallalati kultura része, hogy mindenki egyéni értéket képvisel,
amelyeket megtalalva, fejlesztve sikeres lehet a felkészUlé.

* Aszinvonalas szakmai felkészités: Aminek keretében projektoktatassal és digitalis
tananyagokkal, valamint folyamatos oktatdi visszajelzéssel készitjuk fel ket a szakmai vizsgara.
Az Oktatasi Hivatallal kozdsen tankdnyvet is készitettink a szakmai felkészUléshez.

* Biztonsag és védelem: A tanulodk testi és lelki biztonsaga kiemelt prioritas. A Hintalovon
Alapitvannyal egylUttmuikodve [étrehoztuk a Gyermekvédelmi Utmutatot, amely,

o Segiti a tanulék biztonsagat.
o Tamogatast nydjt abban mindenki szamara, hogy képes legyen felismerni és kezelni a
kockazatos helyzeteket.

o Hatranyos helyzetl tanuldk tdmogatasa: a fenti alapelvek és a mindennapi figyelem kiemelt
lehet&séget ad a hatranyos helyzetd tanuléink egyedi tdmogatasara.

A Szarnyalj Program keretében a HBLF Romaster Alapitvannyal roma o6sztondijprogramiban:
o Tamogatunk 4 f6 tanulét anyagilag, valamint,
o Mentoralassal is az életvezetési és munkahelyi kihivasok sikere kezelése érdekében.
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Diageo — Tobb mint 10 éve a Roma
Fiatal Tehetsegekért a Romasterrel

Uzenetiink mas vallalatok szamara:
A HBLF-Romaster program nem pusztdn eqgy CSR-program, hanem valodi

partnerség, amely emberi, szakmai és vallalati szinten is értéket teremt. A részvétel
nemcsak a roma fiatalok jovdjébe valo befektetes, hanem egy olyan sokszinlbb,
igazsagosabb munkaerdpiac épitése, amelybdl hosszd tavon mindenki profitdl.

A Diageo hosszu évek ota elkotelezett tamogatdja a sokszinlUségnek, a befogadasnak és az
esélyteremtésnek. Meggybézédésiink, hogy a tehetség minden kbzosségben jelen van,
ugyanakkor nem minden fiatal indul azonos esélyekkel a munkaerépiacon. Kiemelt
felelésségunknek érezzuk, hogy a hatranyos helyzetl, kuléndésen a roma fiatal tehetségek
szamara valédi, hosszu tavu fejlédési lehetdségeket teremtsunk.

Kapcsolddasunk a Romaster Programhoz: 2013 6ta, tobb mint egy évtizede elkdtelezetten
tamogatjuk a HBLF-Romaster Alapitvany munkajat. A programhoz valé csatlakozasunkat az a
felismerés vezette, hogy a roma fiatalok szamara a sikerhez vezeté Ut gyakran nem egyenes:
sok esetben tébbet kell bizonyitaniuk, mikdzben kevesebb eréforras all rendelkezésukre.

A Romaster modell kulénlegessége abban rejlik, hogy egy komplex tamogatasi rendszert
kindl a roma fiatalok szédmara, hogy érettségit és diplomat szerezhessenek, és
képességeinknek, végzettséglknek megfelel6 munkahelyet szerezzenek.

A Romaster programban nemcsak az anyagi terhek csokkentésére fokuszalunk (6sztondijat
adunk), hanem a személyes figyelemre, a készségek fejlesztésére (mentoraldssal) és a hosszu
tdvu biztonsagos kornyezet, kozdsség megteremtésére is (kozosségépitéssel) figyelmet
forditunk, ezen feldl mar a tanulmanyok alatt biztositjuk a fiatalok szamara az ismerkedést,
kapcsolatépitést az lGzleti vildggal. A Romaster Akadémidkon mentoraink, és a véllalat mas
érdekl6dé dolgozéi mentortechnikakkal és a roma kultdra sajatossagaival, a tarsadalmi
mobilitas kihivasaival ismerkedhetnek meg, ami a mentoralassal egyutt visszahat vezetdi és
személyes képességekre is.

A Romaster program 6sszhangban van a vallalatunk szamara fontos értékekkel:

* Sokszinliség és befogadas: nem csupan vallalati cél, hanem a Diageo kulturajanak alapja.

« Hosszu tavu gondolkodas: a tarsadalmi mobilitds id&igényes folyamat, ezért
elkotelezd6dlnk a tobbéves tdmogatas mellett.

* Személyesség: minden fiatal mas, ezért a tdmogatas is egyéni figyelmet és megkozelitést
igényel.

o Kolcsdnos tanulds: a mentoralas nem egyiranyd — munkatarsaink empatiat, nyitottsagot
és Uj nézépontokat is kapnak a programon keresztul. 9
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Hogyan veszink részt a programban?

e Anyagi tamogatassal: tamogatjuk a HBLF-Romaster programot, amely 0sztondij
formdjaban hozzdjarul a fiatalok tanulmanyainak sikeres befejezéséhez, az érettségi és a
diploma megszerzéséhez, és kobzosségépitéssel segiti a roma fiatalok és a vallalati
mentorok kapcsolddasat, egymastol vald tanuldsat.

* Mentoralassal: a Diageo munkatarsai személyes mentorként segitik a didkokat életvezetési,
lelki tamogatas (pl. motivacid és dnbizalom erdsitése, stresszkezelés), tanulasi (pl. tanulasi
modszerek, idébeosztas, vizsgafelkészulés), szakmai kérdésekben (pl. karriertervezés,
palyavalasztdsi tanacsok, felkészUlés az interjdra), illetve gyakorlati készségeket is
fejlesztenek  (pl. hatékony  kommunikacio, problémamegoldas, ddntéshozas,
konfliktuskezelés). A mentorok a mentordlads sordn fejlesztik kommmunikaciés és coaching
készségeiket, mélyebb kulturalis érzékenységet szereznek, és jobban megértik a
tarsadalmi mobilitas kihivasait. Mindez nemcsak a didakok fejlédését tamogatja, hanem a
mentorok vezetdi kompetenciait és onismeretét is erdsiti.

e Aktiv  részvétellel a Romaster  Akadémiakon: munkatarsaink  rendszeresen
bekapcsolddhatnak a Romaster Akadémia programjaiba, ahol workshopokon sajatithatjak
el a mentori eszkoztar alapjait, megismerhetik a roma kultdra sokszinlségét és a
tarsadalmi mobilitas kihivasait, megoszthatjak tapasztalataikat a tobbi mentorral, valamint
trénerként is aktivan hozzajarulhatnak a diakok szamara szervezett Romaster Nyari
Egyetem szakmai megvaldsitasahoz.

e Vendéglatoként: Helyszint biztosithatunk a Romaster mentorakadémiainak és mas
kdzdssegeépitd alkalmaknak, ahol munkatarsaink és a vallalati partnerkézosség a diakokkal
kdzds parbeszédben, egyutt gondolkodva alakitjdk a program szakmai és kozosségi
tartalmat.

Mi inspirdl minket?

o A sikerélmények, amikor [atjuk, hogy a fiatalok kemény munkdja diplomaban,
onbizalomban és jovéképpel térul meg.

« Az a tapasztalat, hogy mentoraink valddi, kézzelfoghatd segitséget tudnak nyudjtani —
sokszor néhany észinte beszélgetés is sorsforditd lehet.

o Kuldndsen emlékezetes szamunkra egy olyan 0Osztdndijas torténete, aki egy nehéz
idészakban majdnem feladta a tanulmanyait, de a mentordlasnak kdszénhetéen
visszanyerte az dnbizalmat és folytatta az dtjat. Ezek a pillanatok adjadk a program igazi
értelmét.

Kezdetben egy 6sztondijas didkkal indult az egyUttmuUkodés, majd hosszu éveken at harom
fiatal tAmogatasat biztositottuk. 2025-ben tudatos dontést hoztunk a program bévitésérdl, igy
jelenleg 8 roma fiatal tehetséget tdmogatunk. Ennek kdészonhetéen a Diageo ma a HBLF-
Romaster Alapitvany legnagyobb vallalati tdimogatdja. Amire klldénodsen buszkék vagyunk:
sajat mentorbazissal rendelkezlink, valamint olyan kollégakkal is, akik alkalmanként vesznek
részt a készségfejlesztésben.

A HBLF-Romaster program értéke a Diageo szamara

A HBLF-Romaster program lehetdséget ad arra, hogy a Diageo ne csak tarsadalmi felelésséget
vallaljon, hanem hosszd tavon kapcsolatba keruljdn olyan fiatal tehetségekkel, akikbdl
inspirald, elkotelezett szakemberek valhatnak. A  program erdsiti a munkavallalok
érzékenységét, az 6sszetartozas élmeényét és a vallalati kozosséget.
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bp Magyarorszag - kozel tiz eve

tamogatja roma fiatalok tarsadalmi
mobilitasat

mentorprogramokon keresztul

A bp Magyarorszag elkotelezett az inkluzié és a sokszinlség irant, és 2018 o6ta tamogat olyan
programokat, amelyek a hatranyos helyzetd roma fiatalok tdrsadalmi mobilitdsat segitik.
Meggyézédésunk, hogy minden fiatal megérdemli az esélyt arra, hogy megszerezze a sikeres karrierhez
szUkséges készségeket és magabiztossagot.

A bp jelenleg két olyan helyi kezdeményezést tamogat, amelyek kdzos célja a felsédoktatasban tanuld
roma fiatalok segitése. Mindkét program keretében olyan mentorokat biztositunk a didakoknak, akik
gyakorlati tanacsokkal, személyes példakkal és érté figyelemmel kisérik a fiatalokat annak érdekében,
hogy tanulmanyaik befejezését kovetden olyan munkahelyekre juthassanak be, amelyeket tudasuk,
tehetséglk alapjan megérdemelnek, még akkor is, ha szdmos egyéni vagy tarsadalmi akadaly neheziti
elérehaladasukat.

Budapesten 2018-ban csatlakoztunk a Boston Consulting Group altal életre hivott Integrom programhoz.
Az elmult évek sordn egy mintegy 50 bp-s munkavallalébdl allé mentorbazis épult ki, amelybdl
negyedévente 6-8 mentor tdmogatja az induld, hat hénapos képzési ciklus résztvevdit. Azok a kollégak,
akik nem tudnak fél évre elkdtelezddni, a mentordltak prébainterjuztatdsdban vallalhatnak szerepet,
amely minddssze néhdny o6ras elfoglaltsagot jelent. Szegeden 2019-ben inditottuk el a Szegedi
Keresztény Roma Szakkollégiummal kdzds egyuttmuikddésiunket. Eddig kdzel 40 végzdés hallgatd kapott
bp-s mentort legaldabb egy éven keresztll. HosszU tavd pénzlgyi hozzajaruldssal is tdmogatjuk az
Integrom és a Szakkollégium mukddését. A bp angliai székhelyU alapitvanya tovabb erdsiti a programok
fenntarthatésagat: minden mentoralassal toltott dnkéntes dra utdn 10 USD dsszegl tdmogatast biztosit a
szegedi Szakkollégium alapitvdnydnak és az Integromnak. Ez a tdmogatasi forma az elmult években
tobb millié forintos tovabbi hozzdjarulast jelentett a szervezetek szamara.

A program valddi, kézzelfoghatd eredményeket hoz. Bar a mentordlas elsésorban a mentoraltaknal
egyéni szinten fejti ki hatdsat, a hosszu tavd egylttmUikodések a mentorokra és a szervezetekre is
pozitivan hatnak.

A mentoraltak: személyre szabott irdanymutatast kapnak, felismerhetik belsé eréforrasaikat, ndévekedhet
az 6nbizalmuk, biztonsagos térben beszélhetnek a céljaikrdl és kihivasaikrdl, redlis jovéképet formalnak,
betekintést kapnak egy nagyvallalat mukodésbe, fejlesztik a munkaerdpiacon kulcsfontossagu
készségeket.

A mentorok: fejlesztik vezetdi és mentori készségeiket, értékes szakmai tuddsukat, személyes
tapasztalataikat adjak tovabb, ndvelik dnismeretlket, személyes elégedettséget élnek at a tarsadalmi
hatas megteremtése révén, egy tamogato és inspirald mentorkodzdsség tagjaiva valnak.

A Szakkollégium és az Integrom szamara a bp partnersége stabil alapot ad tovabbi vallalati kapcsolatok
épitéséhez.

A tarsadalmi mobilitas vallalati tamogatasa valédi és tartds tarsadalmi hatast teremt azzal, hogy segiti a
hatranyos helyzetU fiatalok felemelkedését és esélyeinek bdvitését. A programok révén a munkaltatok
szélesebb korl, sokszinlbb hattérrel és tapasztalattal rendelkezd tehetségbazist érnek el. Ezen
munkavallaldok jelenléte gazdagabb parbeszédet, megalapozottabb ddntéseket és nagyobb innovaciot
eredményez, ami elengedhetetlen a hosszu tavu vallalati sikerhez is.
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Bagazs Egyesulet

A Bagazs Egyesulet alacsony iskolai végzettségl felnéttek elhelyezésében, munkaerdpiaci
integracidjaban szerzett tapasztalatot, fokuszteruletik - a terepi munkan tul - a kékgalléros
munkavallaléok tamogatasa, munkaltatok felkészitése a kékgalléros roma munkatarsak
fogadasara, bels6 mentoralasuk kialakitasara.

“Programjainkban a hiadnyzé alapkompetencidk podtlasat felndttoktatassal tédmogatjuk,
valamint egyéni mentoralassal segitjUk a roma résztvevéket abban, hogy tudatosabban és
eredményesebben jelenjenek meg a munkaerépiacon. Tamogatast nydjtunk az allaskeresés
teljes folyamataban: 6néletrajzot készitunk, felkészitjuk a résztvevdket az allasinterjukra, és
fejlesztjuk munkahelyi kommunikacios készségeiket.

Az elhelyezkedést kovetden is folyamatos kisérést biztositunk: segitink a mindennapi
munkahelyi helyzetek és konfliktusok kezelésében annak érdekében, hogy mentoraltjaink
hosszu tavon meg tudjanak maradni a munkahelyUkon. Igény esetén rendszeres kapcsolatot
tartunk a munkaltatdval, elbézetesen referenciat nyujtunk, ezzel is csokkentve a kezdeti
bizalmatlansagot. Munkahelyi latogatasokat szervezlnk, amelyek hozzajarulnak az ismeretlen
munkahellyel szembeni félelmek oldasahoz, és egyben kdzvetlen kapcsolatot teremtenek a
munkaltatok és a potencialis munkavallalok kozott.”

(Lsd. referenciak 2., Bagdzs web)

a taskaban
esély van.

tdskdban

»bagazs.org )agazs.org
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HBLF Romaster Alapitvany

* *
\+  SOKSZINUSEGI KARTA
Magyarorszdg

A HBLF-Romaster Alapitvany azért dolgozik, hogy esélyt teremtsen a tehetséges roma
fiatalok szamara a diplomaszerzésre, a szakmai fejlédésre és a munkaerépiaci érvényesulésre,
fuggetlenul attdl, milyen korulmények kézul indulnak. HiszUnk abban, hogy a tehetség
minden kozosségben jelen van - de az esélyek kiegyenlitéséhez személyre szabott

tamogatasra van szukség.

A Romaster program egy hosszu tavd, komplex tehetséggondozasi modell, amely a roma
fiatalokat sok esetben mar kozépiskolas kortdél, az érettségin és a fels6fokud tanulmanyokon at
egészen a munka vilagaba vald belépésig kiséri. A tdmogatas az &sztondijon tul vallalati

partnereink munkatarsainak bevonasaval

személyes

mentoralast, készségfejlesztést,

kdzdsségi megtartd erdt és biztonsagos fejlédési kornyezetet jelent. Célunk, hogy a Romaster
oOsztondijas diakok ne csak végzettséget szerezzenek, hanem dnbizalommal, realis jovéképpel
és munkaerd&piaci ralatassal induljanak el.

Romasterben a vallalatok értékalapu
partnerség keretében kapcsolédnak a
programhoz:

program és az O&sztondijak anyagi
tdmogatdsaval, a roma fiatalok személyes

mentoraldsadval aktiv részvétellel a Romaster
kdzdsségében.

A mentoralas egyszerre jelent tdmogatast a fiatalok szamara - tanulasi, életvezetési és
palyaorientacids kérdésekben —, és fejl6dési lehetdséget a mentoroknak is. A programban részt
vevd munkavallalok empatidaja, kommunikacidja, énismerete és tarsadalmi érzékenysége
erésodik, mikozben egy szamukra is értékes, emberi kapcsolatban vehetnek részt.

A Romaster Akadémiak és a kdzds alkalmak
teret adnak a parbeszédnek és a kolcsdonds
tanuldsnak a roma kulturak és az Uzleti szféra
kozott, valamint a mentorok és didkok
kozosségében. A HBLF-Romaster Alapitvany
olyan vallalatokkal dolgozik egyutt, amelyek
hisznek a sokszinlUségben, a befogadasban és
a hosszu tavu felel6sségvallalasban, és

szeretnének aktivan hozzajarulni egy
igazsdgosabb, befogaddébb munkaerépiac
épitéséhez.

(Lsd. referencidk 3., Romaster web)

PEER KOZOSSEG:
KOLCSONOS
TAMOGATAS

HASONLO HELYZETU
ELSO GENERACIOS
ERTELMIDEGIEKTOL,
ALUMNI ESEMENYEK

VALLALATI MENTOROK
A TANULMANYOK

VALALLATI

TAMOGATASBOL -
BSZTONDII A IDEJEN,

GYAKORNOKI
PROGRAMOK ELERESE

TANULMANYOK
IDEJERE
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Praktikus tippek - toborzashoz,

SOKSZINUSEGI KARTA
Magyarorszdg

kKivalasztashoz, megtartashoz

Tapasztalatainkra, illetve az Eurdpai Bizottsdg és a Munkaadok Esélyegyenldségi Foruma
(MEF) tdmogatdasdban megjelent kiadvany megldtdsaira épitve készitettink egy gyorsan
atlathato, praktikus tippeket tartalmazo dtmutatot a toborzds, kivalasztds, megtartds

szakaszaira.

(Lsd. referenciak 4., Autondmia Alapitvany, MEF, referencidk 5., HR Portdl)

Lathaté elkételezédés:
A jelentkezéknek tudniuk
kell, hogy romaként is van

helylk a cégben. Mutasd be,

hogyan kezelitek a
diszkriminacidt, milyen
konkrét intézkedések
vannak.

Megfelel6 adminisztracié:
Ellenérizd, hogy a felvételi
kévetelmények (pl.
végzettség, igazolasok,
erkélesi bizonyitvany,
tdlzott adminisztracié) ne
zarjanak ki indokolatlanul
hatranyos helyzetu
jeldlteket.

Elofelkészités
biztositasa: CV
megirasa, préba-interju,
tesztgyakorlas vagy
mentoring jelentésen

javitja a tényleges
kompetenciak
megismerhetoségét, akar
civil szervezetek
bevonaséval.

Megfelelé vizualis
megjelenités:

Ha lehet, jelenjenek meg
roma (vagy mas
sérulékeny csoportbdl
érkez®d) munkatarsak a
vizuélis tartalmakban,
hitelesen, nem
kampényszerten.

Bizalom erdsitése
személyes élménnyel:
Nyilt napok,
gyarlatogatas, talalkozas
jelenlegi munkatarsakkal
jelentds motivalé erd,
oldja a félelmeket és
noveli az 6nbizalmat.

Kozvetitok edukalasa:
Toborzé partnerek (pl.
tandcsadok, kézvetitok)
esetében rogzitsétek az
esélyegyenldségi
szempontokat, és
ellenérizzétek, hogy a roma
jeldltek is tovabbitasra
kertlnek.

Biztosits transzparens,
egyszeru és vilagos
kommunikaciét az
allashirdetéseknél -

vildgosan tlntesd fel, mik
az elvarésok, mit jelent a
munkakér, milyen
feltételek sziikségesek.

Fékuszalj a munkahelyi és
pszicholégiai biztonsagra:
A roma munkavallalék
szinte minden esetben
talalkoznak elditéletekkel.
A munkaltatdi nyitottsag,
az egyenld elvarasok és a
tiszteletteljes
kommunikécié a siker
alapja.

Hiteles kiilso
kommunikacié:
Vildgosan mutasd meg,
hogy a cég értékeli a
sokszinuséget és befogado.
Ne csak altaldnossagban
kommunikalj CSR-rél,
hanem gyakorlati példakrol
is.

Fejlesztési
lehetéségek
bemutatésa:
Kommunikéld
érthetden, ha van
betanités, képzés,
mentoralds, tdmogatés
- ez er6siti a bizalmat.

Specialis elérési csatornak
hasznalata: HBLF-Romaster
Alapitvany, Integrom, Bagazs
Egyesllet, roma
szakkollégiumok, civil

szervezetek, roma
médiafelliletek - 6k
célzottabban érik el a roma
munkakeresoket.
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Praktikus tippek - toborzashoz,
kivalasztashoz, megtartashoz

Tapasztalatainkra, illetve az Eurdpai Bizottsdg és a Munkaadok Esélyegyenldségi Foruma
(MEF) tadmogatdsdaban megjelent kiadvany megldtdsaira épitve készitettlink egy gyorsan
atlathato, praktikus tippeket tartalmazo dtmutatot a toborzds, kivalasztds, megtartds
szakaszaira.

(Lsd. referencidk 4., Autonomia Alapitvany, MEF; referencidk 5., HR Portdl)

Soft skillek és
informélis
tapasztalatok

figyelembevétele:
Ne csak végzettség és
korébbi pozicidk
alapjan itéljunk -
fontos a relevans
gyakorlati tudés is.

Objektiv értékelési szempontok
alkalmazéasa, elore lefektetett
rendszer Strukturdlt interjdk:
Minden jelélt ugyanazt a
kérdéssort kapja, és ugyanazon
szempontok alapjan kerdl
megitélésre. Irrelevéns
szempontok tudatos kizérésa:
Oltdzék, kiejtés, bizonytalanabb
kommunikacié ne legyen
negativum, ha a munkahoz nem
kapcsolédik.

Vak CV vagy anonimizalt
elészlrés:

Ha lehetséges, név, lakcim

és fotd nélkul térténjen az

elso értékelés.

Esélyegyenléségi szakértd
bevonasa:
Hitelességet ad, tdmogatja
a vezetdt és bizalmat épit
a jeldltben is.

Tesztfeladatok esetén
értheté és egyenld
esélyeket biztosité

feltételek:
Vildgos instrukcidk,
helyben kitoltési
lehetdség, hogy ne a

technikai hattér legyen a

kizaré tényezo.

Bizalom erdsitése
személyes élménnyel:
Nyilt napok,
gyarlatogatas, talalkozés
jelenlegi munkatérsakkal
jelentdés motivald erd,
oldja a félelmeket és
néveli az 6nbizalmat.

Atlathaté déntés és
visszajelzés:
Rovid, szakmai indoklés
elutasitas esetén.
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Praktikus tippek - toborzashoz,
kKivalasztashoz, megtartashoz

Tapasztalatainkra, illetve az Eurdpai Bizottsdg és a Munkaaddk Esélyegyenldségi Féruma
(MEF) tadmogatdsdaban megjelent kiadvany megldtdsaira épitve készitettlink egy gyorsan
atlathato, praktikus tippeket tartalmazo dtmutatot a toborzds, kivalasztds, megtartds
szakaszaira.

(Lsd. referencidk 4., Autonomia Alapitvany, MEF; referencidk 5., HR Portdl)

1.Az etnikai identitds kommunikaldsa a munkavallalé dontése kell legyen. A lathatésag és 6nazonossag
véllaldsa mindig egyéni dontés: Nem elvaras, nem tematizalandd, és nem kommunikalhatja a
munkavallald helyett a szervezet. Fontos viszont, hogy a roma munkavéllalé ugyanigy megjelenhessen
szakmai anyagokban mint mindenki mas, a szakmai kvalitasait kiemelve. Ezen felll, ha a roma
identitas fontos szamaéra, vagy mas roma fiataloknak, munkavéllaléknak inspiraciot szeretne adni,
akkor arra is biztositsunk teret.

2.A belépésnél sokszor egzisztencialis ok okozza a nehézséget féleg kékgalléros munkakdrokben: Nem
szakmai alkalmatlansag, hanem pl. lakhatés, utazés, ruhazat hidnya — ezt sokan nem mondjak el.
Feloldasi lehetéségek:

« Atmeneti céges széllas, HR-tajékoztatas tdmogatasokrél vagy kozos megoldaskeresés megtarté erej.

o Céges busz, telekocsi szervezése, vagy jogszabaly szerinti munkaba jarasi tdmogatas, eldre kifizetett
utazasi tdmogatas

e Munkaruhazat eléfinanszirozasa vagy biztositédsa szlikséges lehet: Sokaknak nincs ré induld keret, ezért
maér belépéskor j6 gyakorlat az eszk6zok dtadasa.

o Munkahelyi telefon biztositésa, lebeszélhetd kerettel

o Lakokdrnyezet, rezsi/ tuzifa tAmogatas - rossz lakdkdrnyezetben gyakoribbak a betegségek

e Rugalmassag csaladi kotelezettségek esetén: nagy rokonsag, kozosségi események: temetés, virrasztas,
csaladi kotelezettségek fontos részei a kozosségi életnek. Ezek rugalmas kezelése noveli a lojalitast és a
bizalmat.

3.Az elsé hetekben erésebb a bizonytalansag. Kritikus id8szak, kiilondsen olyan munkavallaldk esetén,
akiknek ez az elsé céges munkahelylik: Sokszor nem szakmai okbdl jelenik meg bizonytalanséag, hanem
kommunikécids vagy szervezeti norméak ismeretlensége miatt. Gyakoribb vezetodi jelenlét, kérdezhetoség
biztositasa, vildgos keretek, instrukcidk és visszajelzések csokkentik a nehézségeket.

4.A vezeto6 kulcsszerepben van: Nyitottsag, érdemi meghallgatés, fejlédést tdmogatd visszajelzés,
6nallésag biztositasa noveli az on-boarding sikerét.
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5.Konfliktuskezelési és 6nérdek érvényesitési tamogatas: Sok roma munkavéllalénak nincs
rutinszer( tapasztalata a munkahelyi konfliktusok kezelésében. Fontos olyan kérnyezetet teremteni,
ahol biztonsaggal jelezheti, ha probléméja van - akar olyan aprésagrél van szd, hogy nem tud

hazajutni, mert nincs tébb busz. Ezek a kimondatlan nehézségek gyakran munkaidé6-kiesést okoznak,
amit megeldzhetd par perces egyeztetéssel.

6.Erdemes érzékenyitd, tudatossagot noveld tréningeket szervezni kézépvezetdknek és HR

munkatarsaknak — hogy felkészitsék dket az elditéletek kezelésére, kulturdlis kilonbségek tudatos
felismerésére, konfliktuskezelésre.

7.Mentoralasi vagy / és buddy-rendszer létrehozasa, ahol roma munkavéllalékhoz tapasztalt
kollégakat vagy vezetdket rendeliink az egyik leghatékonyabb eszkdz. A tdmogatd, biztonségos

jelenlét - akar 3-6 hdnapon keresztul - jelentdésen noveli a beilleszkedés sikerességét, és hosszu tavon
stabil, megbizhaté munkaerét eredményez.

Az egyéni mentoralas a leghatékonyabb megtarté és beillesztési forma: Révid tavon tébb energiét igényel, de
hosszu tavon jobb teljesitményt, lojalitast és stabilabb mikodést eredményez. Ténylegesen miikédo, elérhetd,
bizalomra épité stabil tamasznak kell lennie, amely szakmai és/ vagy HR kérdésekben segit, segiti a felmerdild
nehézségek korai felismerését, a bizalomépitést, a beilleszkedést, a kommunikéacié fejlesztését.

A buddy-rendszer elsdsorban a szociélis beillesztést timogatja: Nem fejleszt, nem értékel, hanem segit az
informalis szabalyok, szokasok és k6zdsségi kodok megértésében. Partneri viszony, 6nkéntes segité kell legyen.

8.0ktatasi tamogatas: Alacsony iskolai végzettség esetén érdemes tdmogatni, hogy a munkavallalé

alap- vagy k6zépfoku végzettséget szerezzen. Ez n6veli az 6nbizalmat, a tudatossagat, és hosszltavon
megbizhatébb munkaerdvé valik.

9.Kékgalléros terlleteken kifejezetten hasznos lehet heti néhany éranyi, munkaidében elérheto

felnottoktatas, illetve a soft skillek fejlesztése. Fehérgalléros terlleteken a tehetséggondozas,
szakmai tovabbképzések fontosak.

Mindkét tertleten fontos az 6nbizalom, az 6nbecsulés erdsitése.
10.Strukturalt utankdévetés: Az 1, 3. és 6. hdnapban beilleszkedési statuszbeszélgetés segiti az

6nallésagot és stabilizadlodast. A rendszeres, fejlesztd visszajelzés a leghatékonyabb eszk6z: Ez teremti
meg a biztonsagot, az érthetdséget és a hosszu tavi eredményességet.
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Ha szervezeteddel része szeretnél lenni a
Karta Kozosségnek, varjuk
jelentkezésedet honlapunkon, ahol a
karta tevékenységével is
megismerkedhetsz!
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